
‘Meerwaarde halen uit
informatica & internet’

Fotografen



Wie of wat is KMO-IT eigenlijk?

KMO-IT missie:
KMO-ondernemers sensibiliseren en adviseren m.b.t. de 
competitieve voordelen van ICT voor hun onderneming

Algemene sensibilisering?
• KMO-IT.be als ICT kennisdatabank
• Nieuwsbrief
• Organisatie van events

• Gratis infosessies (algemeen & sectorgericht), focus dagen & KMO-IT dag



U krijgt zeker antwoord op…

• Hoe meerwaarde bieden via de site
=> meer contacten of verkoop

• Tips om de site beter te positioneren in de zoekrobots

• Tips om de site viraal te maken

• Hoe de eigen klantendatabase performanter maken?



Een sterke website…

Basisuitgangspunt:
Antwoorden op de meestgestelde vragen van 
de doelgroep van uw site

Antwoorden kan via:
• tekst
• beelden
• film
• toepassingen



Een site met meerwaarde…

Toegevoegde waarde bieden aan de gebruiker:
Uw gebruikers een reden geven om naar uw site te 
komen, terug te komen en deze door te geven aan
anderen

Toegevoegde voor uw onderneming:
Meer business (extra klanten of meer inkomen uit
een bestaande klant) of of minder tijdverlies dankzij
uw site



Meerwaarde op / met de site door…

Uw kennis te delen:

• Informatie over fotografie te bundelen
• http://del.icio.us
• http://www.google.com/coop/cse/overview

• UNIZO search engine

• Zelf informatie opzetten
• BLOG 



Wat is een BLOG?



Meerwaarde op / met de site door…

Uw gebruikers een stem te geven

• Keuze van beste foto

• Reacties plaatsen bij een product of foto

• Zelf foto’s laten toevoegen (vb. wedstrijd)

• …



Promotie voeren voor uw site

• Sterk aanwezig zijn in de zoekrobots

• Maak uw werk viraal

• Gebruik e-mail aan 100%



Sterk aanwezig zijn in de zoekrobots

1.Check of uw site in Google staat
Google webmaster tools

2. Stuur desnoods uw sitemap door

3.Kies uw trefwoorden per pagina
Voeg ze toe in de tekst, titels & HTML-titel

4. Zorg voor links naar uw eigen site



Maak uw werk viraal…

Maak e-cards van uw foto’s…

…en ook Wallpapers
Wees aanwezig op het web

Flickr Squidoo.com



Gebruik e-mail!!!

• Zet een nieuwsbrief op via uw site
• Huur e-mail adressen

Wat mag wel en niet bij e-mail marketing?
• MAG WEL: mailen naar bestaande contacten
• MAG WEL: mailen naar info@ adressen
• MAG WEL: mailen naar mensen die toestemming

gaven

• MAG NIET: ongevraagd een commerciële mail 
sturen naar persoonlijke adressen



Van klantendatabase naar CRM

• Werk met 1 database met klantengegevens

• Koppel ook uw productcatalogus aan uw klantendatabase

• Ga verder dan de NAW-gegevens
• Voeg extra gegevens toe zoals verjaardag, koppeling
met andere personen,…

• Zorg voor een klantenhistoriek (vorige aankopen)
• Koppel met een database van acties (vb. e-mail actie) 

• Maak zoeken op ALLE gegevens en combinaties mogelijk


